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LANDKREIS HARBURG
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 Landkreis Harburg – 6 Einheitsgemeinden und 6 Samtgemeinden

 Fläche 1.248km² und 262.769 Einwohner (Stand: 30.06.2023)

@Wikipedia



ÖPNV/MOBILITÄT IM LANDKREIS HARBURG
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 5. NVP am 20.12.2023 durch den Kreistag beschlossen

 Projekt 7: Entwicklung und Umsetzung eines landkreisweiten 
Bedarfsverkehrskonzeptes 



DAS elbMOBIL - DER ANFANG 2020
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 Förderrichtlinie „Ein zukunftsfähiges, nachhaltiges Mobilitätssystem 
durch automatisiertes Fahren und Vernetzung“ vom Bundesministerium 
für Verkehr und digitale Infrastruktur - 1,5 Mio. € Fördermittel für 1 
Jahr

 In Zusammenarbeit mit



DAS elbMOBIL
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 Mobilitätsanalyse durch ioki

 Entscheidung für die Samtgemeinde Elbmarsch – kein AST, 
unzureichende Busverbindungen, kein Taxiunternehmen



WAS KANN DAS elbMOBIL?
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 6 Fahrzeuge – 4x Mercedes Vito und 2x Mercedes Citan

 Bis zu 7 Fahrgäste

 Barrierefrei

 Kein Fahrplan

© Landkreis Harburg



WAS KANN DAS elbMOBIL?
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 Start- oder Zieladresse 

kann eine Haustür sein

 Keine Vorbestellungszeit 

 bis zu 7 Tage im Voraus buchbar

 Buchung per App (ca. 95%),

Telefon (ca. 5%)



WAS KANN DAS elbMOBIL?
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 Bedienzeiten:

 Montag – Donnerstag von 5 bis 23 Uhr

 Freitag von 5 bis 2 Uhr (Folgetag)

 Samstag von 8 bis 2 Uhr (Folgetag)

 Sonntag von 8 bis 23 Uhr

 Bediengebiet: Samtgemeinde Elbmarsch und Stadt Winsen (Luhe) inkl. 
der 13 Ortsteile



KOSTEN FÜR DEN FAHRGAST
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 hvv Tarif

 Deutschlandticket wird anerkannt

 Zusätzlich Komfortzuschlag: 1,50€/Fahrt bei App-Buchung bzw. 
2,00€/Fahrt bei Telefon-Buchung

 Zeitkarten Komfortzuschlag: 6€/7 Tage oder 18€/30 Tage

© David Young/dpa/Archivbild © hvv



FINANZIERUNG DES elbMOBILs
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 2021: Vollfinanzierung durch Fördermittel (ca. 1,5 Mio. €)

 2022 und 2023: Finanzierung hauptsächlich durch den Landkreis  

 Aufstellung Haushalt 2024/2025 schwierig – großes Haushaltsdefizit

 Diskussionen, ob und wie das elbMOBIL fortgeführt werden kann

 Der Beschluss: unverändert bei einer 60/40-Kostenaufteilung 
zwischen Landkreis und Gemeinden

©pixabay, geralt



ZIELE UND ZIELGRUPPEN
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 Mobilitätsangebot auf dem Land – keine weißen Flecken

 Stärkung der Regionalbuslinien durch Zubringerfunktion

 Verbesserung der Regionalbuslinien durch einheitliche Linienführung, 
kürzere Fahrzeiten, bessere Taktung

 Mobilität für ALLE (Kinder, Jugendliche, Pendler, Gelegenheitsfahrer, 
Menschen mit Beeinträchtigungen, Menschen mit 
Migrationshintergrund, Senioren) – Gleichstellung



BARRIEREFREIHEIT
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 Buchung über App oder Telefon – gerade für Senioren ist die 
Telefonbuchung sehr wichtig, da teilweise kein Smartphone vorhanden 
ist

 Die App passt sich der Sprache des Telefons an – Nutzung unabhängig 
von Deutschkenntnissen

 Über die App ist die Buchung für Dritte möglich – z. B. können Eltern 
Fahrten für Ihre Kinder buchen 

 Bei Auswahl Kinderwagen, Rollator oder Rollstuhl wird vom Algorithmus 
mehr Zeit für den Ein- und Ausstieg eingeplant

 Vorstellung des elbMOBILs und der App auf Bürgerversammlungen und 
Seniorentreffen (Möglichkeit der Handysprechstunde in den 
Gemeinden)



BARRIEREFREIHEIT
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Kindersitze für Kinder 
von ca. 3,5 – 12 Jahren
ISOFIX vorhanden 

Rampe für 
Rollstuhlfahrer –
Beförderung im Rollstuhl



EVALUATION
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 2021 und 2022 wurden Haushaltsbefragungen durch die TUHH 
durchgeführt (für 2024 in Planung)

 Direkter Austausch auf z.B. Bürgerversammlungen und Seniorentreffen

 Monatliche Auswertung der Zahlen und Gespräch mit KVG, Landkreis 
und beteiligten Gemeinden



DATEN, ZAHLEN, FAKTEN
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2022 2023 2024

Monat 2022 2023 2024

Januar 2.128 2.772 3.946
Februar 2.292 2.668 3.071
März 2.790 2.790 3.197
April 2.755 2.853 2.919
Mai 3.015 2.914 2.815
Juni 3.346 3.389 2.746
Juli 3.084 3.575 2.760
August 3.086 3.806
September 2.166 3.901
Oktober 2.232 3.960
November 2.506 3.878
Dezember 2.487 3.837
Summe 33.909 40.343



FAZIT
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 Gerade Senioren, Kinder und Jugendliche, Menschen mit 
Migrationshintergrund oder Mobilitätseinschränkungen nutzen das 
elbMOBIL für Versorgungs- und Freizeitfahrten  Ziel Mobilität für 
ALLE ist erreicht

 Gutes System mit Einschränkungen (Software, Integration von 
Regionalbuslinien, Probleme bei der Haustürbedienung, Kosten) –
kontinuierlicher Prozess der Verbesserung

 Positives Feedback aus der Bevölkerung und der Politik

 Erweiterung des Bediengebietes in Planung



VIELEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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Kontakt:
Sandra Sperling
Landkreis Harburg
Stabsbereich Kreisentwicklung/Wirtschaftsförderung/Mobilität
Tel.: 04171/693-564
Mail: s.sperling@lkharburg.de


